RETURNOTA - MAGNORDIC.SE

Fyll i returnotan och lagg denna tillsammans med det du vill returnera. Spara alltid ditt
inlamningskvitto tills vi registrerat returen.

o

Angerratt
Du har full anger och bytesratt hos Magnordic.se. Vi erbjuder privatkunder 30 dagars

returratt, och foretagskunder erbjuds 14 dagars returratt. Returratten galler fran dagen efter
du mottagit varen, forutsatt att du inte anvant varan och att den returneras i oskadat skick.
Vid retur av vara star du for returfrakten.

Byten
Om du vill byta en vara, fyll i returblanketten och bifoga den i paketet. Lagg sjalv en ny order

pa https://www.magnordic.se pa den produkt du 6nskar.

Reklamationer/Fel

Vi star for returfrakten vid godkand reklamation. Finns varan i lager skickar vi en ny sa fort vi
mottagit varan och godkant reklamationen. Om varan inte langre finns i lager kontaktar vi dig
for vidare hantering av drendet. Vid reklamation: kontakta oss forst - sa hjalper vi dig.

Kom ihag att det dr du som kund som ansvarar for returen fram till att vi har mottagit och
registrerat den, sa spara alltid ditt inlamningskvitto. Det kan ibland ta upp till 14 dagar for en
retur att komma till oss och behandlas pa vart lager. Varor som atersdands mot postforskott
eller efterkrav |6ses ej ut av oss. Vi kan inte hamta ett returpaket pa Postombud — returpaket
ma skickas direkt till var adress.

Fakturanummer eller ordrenummer:

Returvaror:

Art.nr: Beskrivning: Returanledning:

Namn och adress:

Vinligen kontakta oss innan du skickar tillbaka produkten: info@magnordic.se
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